Geoinformacja dla sukcesu przedsiewziecia
Bazujace na systemach GIS planowanie
ekspansji sieci drogeryjnej DM-Drogerie Markt

ecyzje o lokalizacji placowek
D naleza do najwazniejszych i naj-
bardziej diugoterminowych w proce-
sie rozwoju przedsiebiorstwa handlo-
wego. Decyzje tego rodzaju z pomoca
geomarketingu moga zostac oparte
na solidnym fundamencie.

DM-Drogerie Markt, jeden z najwiekszych
sprzedawcow artykutéw drogeryjnych w
Europie z siecia ponad 1.200 samo-
obstugowych sklepdéw w Niemczech i prawie
2.500 sklepéw w Europie Srodkowej i
Potudniowej wykorzystuje juz od poczatku
2001r. system informacji geograficznej jako
wyspecjalizowane narzedzie do planowania
lokalizacji i w ten sposob jest pionierem GIS
na detalicznym rynku Niemiec.

W Niemczech widzimy potencjat dla okoto
2.000 sklepéw DM-Drogerie Markt”, mowi
Markus Trojansky, dyrektor odpowiedzialny
za ekspansje sieci. Aby méc optymalnie
wykorzystaé wszystkie mozliwosci DM od
ponad dziesigciu lat zajmuje sie geograficz-
nymi systemami informacyjnymi. Wymaga-
nia DM wciaz rosna, co spowodowato, ze
pierwszy wykorzystywany przez nas na
przestrzeni kilku lat system GIS zostat
zastapiony przez geograficzne narzedzie
firmy WIGeoGIS. Dzieki
elastycznosci nowego systemu stworzonych

analityczne

zostato jeszcze wiecej mozliwosci opracowy-
wania, analizowania i kartograficznej pre-
zentacji zagadnien z réznych obszaréw
dziatalno$ci przedsiebiorstwa.

Uwzgledniane sa przy tym takze mozliwe
oddziatywania na istniejace juz sklepy sieci
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DM. W tym celu
przedsiebiorstwa sg analizowane wraz z

dane dotyczace

danymi dotyczacymi analizowanych ob-
szaréw i ich potencjatu. Za pomoca systemu
GIS wszystkie wazne dane moga zostaé
przedstawione przez naci$niecie guzika.
Wczesniej byly one z trudem samodzielnie
pozyskiwane przez akwizytorow np. na dro-
dze telefonicznych zapytan kierowanych do
urzedéw miasta i innych instytucji. Podejmo-
wanie w ten sposob decyzji o lokalizacjach
stato sie nie tylko szybsze, lecz przede
wszystkim bardziej przejrzyste i bezpieczne.

Za pomoca ModelBuilder, graficznego inter-
fejsu w skrzynce narzedziowej, zespot eks-

pertow DM automatyzuje kompleksowy

przebieg pracy przy sporzadzaniu analiz.
Procentowy udziat btedéw jest zminimalizo-
wany, poniewaz procedury czeSciowe sa
przeprowadzane zgodnie ze standardami.
Dalsze korzysci to oszczednos$é czasu i
powtarzalno$¢ procesow.

Witasnie w przypadku rozwijajacego sie
przedsiebiorstwa wazne jest, aby mie¢ na
oku produktywnos¢, stale sprawdzac proce-
sy i etapy pracy, i przeprowadzaé Swiadome
procesy wyszukiwania. W przypadku poja-
wiania sie nowych lub kompleksowych pytan
dotyczacych geomarketingu zesp6t WIGeo-
GIS udziela kompetentnego i szybkiego



wsparcia, np. przy opracowywaniu nowych
modeli analitycznych.

Opracowane przez WIGeoGIS rozwigzanie
do geokodowania JoinAddress, stuzace do
lokalizacji adreséw jest innym podsta-
wowym elementem analiz geomarketin-
gowych DM-Drogerie Markt, poniewaz
dopiero przez geokodowanie generowana
jest relacja z okreSlong przestrzenia i
umozliwiona zostaje prezentacja na mapie.
Za pomocq JoinAddress mozna na przyktad
wyszukiwaé

poszczegblne adresy i

rejestrowac lub lokalizowaé nowe obiekty.

Oprécz opracowywania pytan zwigzanych z
planowaniem nowych lokalizacji takze inne
dzialy przedsiebiorstwa DM-Drogerie-Markt
siegaja do analiz i wizualizacji za pomoca
systeméw GIS, np. przy planowaniu obsza-
row sprzedazy lub ustalaniu i optymalizacji
obszaréw rozprowadzania materiatow rekla-
mowo-promocyjnych.

Bl Kilka waznych informacji

0 DM-Drogerie Markt

DM-Drogerie Markt posiada w swojej
sieci ponad 2.400 sklepow na terenie
catej Europy i zatrudnia 36.000 ludzi. W
roku gospodarczym 2009/2010 DM z
jego prawie 23.000 pracownikami
wypracowato w Niemczech obroty w
wysokosci ponad 4 miliardy EURO. Obro-
ty catego koncernu wyniosty okoto 5,6
miliarda EURO. Oprdcz sukcesu gospo-
darczego DM-Drogerie Markt cieszy sie
duzg sympatig wsrod klientéw: wedtug
wynikow badania zadowolenia klientow
»AKundenmonitor Deutschland“ w 2010
roku, DM-Drogerie Markt po raz 10 z
rzedu zajat pierwsze miejsce wsrod naj-
bardziej popularnych samoobstugowych
sklepéw drogeryjnych. W wyniku ankiety
przeprowadzonej przez Dialego AG usta-
lono ponadto, ze 55% Niemcoéw preferu-
je robienie zakupow w sieci DM.

Dane rynkowe w Polsce

WIGeoGIS wspotpracuje na wielu
rynkach z roznymi dostawcami

danych geograficznych. Na rynku polskim
udato nam sie nawiaza¢ wspotprace z
wiodacymi dostawcami w zakresie danych
B2B (Panorama Firm) oraz danych socjo-
demograficznych (GfK Polonia).

PFGeo - dane bizhesowe do
rozwiazan geomarketingowych

Od lipca 2010 roku WIGeoGIS wspbtpracuje
Z najwiekszym dostawcag firmowych baz
danych, firma Eniro. Owocem wspdtpracy
obu firm jest linia produktéw PFGeo, dedy-
kowana dla rozwigzan z zakresu systemow
informacji geograficznej (GIS) dla biznesu.
Pakiet oferowany jest w trzech réznych
wersjach w zaleznoSci od poziomu
szczegbtowosci. Najwiekszy pakiet (PFGeo
Advanced) zawierat pierwotnie ponad
300.000 danych punktowych z wybranych
44 pranz (np. banki, apteki, supermarke-
ty) wraz z danymi adresowymi. W nowym
wydaniu dodano kolejne branze i na chwile
obecna jest to juz ponad 380.000 punktow.
Dla chcacych zaoszczedzi¢ i dla tych, ktér-
Zy nie potrzebujg tak doktadnej informac;ji
oferujemy wersje w postaci indeksu firm
(PFGeo Raster). Produkt ten przedstawia
zagregowang informacje o liczbie firm z
danej branzy na obszarach o ksztatcie

kwadratu (125x125m) — np. zageszczenie

bankéw na komoérke 125m x 125m.

Na zyczenie klienta istnieje mozliwosé
dobrania dowolnego pakietu danych do
wyboru sposroéd ponad 2,5 miliona danych
adresowych z Eniro.

GfK MicroGrid — dane demograficzne i
socjoekonomiczne

Z koficem roku 2010 pozyskaliSmy strategi-
cznego partnera w zakresie danych socjo-
demograficznych i socjoekonomicznych.
Pierwszym waznym krokiem byto stworze-
nie wspoélnego produktu, opartego o znang
przede wszystkim w Austrii i w Niemczech
systematyke komorek gridowych.

Zestawy danych dostepne sg w roznych
wariantach w zaleznosci od liczby atry-
butéw oraz poziomu agregacji danych. Pod
wzgledem zawartosci dzielimy je na: Pakiet
Bazowy (zawiera podstawowe dane demo-
graficzne), Pakiet Super (zawiera dodat-
kowo strukture wiekowa i ogdlng site
nabywcza) i Pakiet Extra (zawiera dodat-
kowo strukture zabudowy oraz site
nabywcza dla handlu detalicznego).

Kazdy z wyzej wymienionych wariantow
dostepny jest na poziomach agregacji
125m, 250m, 500m oraz 1km.

Dzieki wspotpracy z Eniro i GfK Polonia nasi
klienci moga w kazdej chwili skorzystaé z
nowych produktéw i wspomagaé swoje
decyzje biznesowe geograficznie.
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