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Whystarczy zadzwonié: mapy WIGeoMaps — w catym kraju!
Firma Gedikom zaufata doSwiadczeniu firmy WIiGeoGIS
w dziedzinie danych przestrzennych

Wczasach szybko zmieniajacej sie

sytuacji na rynku ochrony zdrowia
jego uczestnicy kazdego dnia staja
przed nowymi wyzwaniami. Aby sprostac
pojawiajacym sie trudnosciom, firma
Gedikom GmbH w innowacyjny sposéb
korzysta z przejrzystych i praktycznych
danych przestrzennych.
Kasy chorych, szpitale, apteki
i przedsiebiorstwa farmaceutyczne — wyso-
Kiej jakoSci nowoczesny system zaopatrywa-
nia o0s6b ubezpieczonych i pacjentéw

w ustugi medyczne staje sie coraz wazniejszy.

Firma Gedikom specjalizuje sie w ustugach
zwigzanych z ochrong zdrowia i uzyskata
w tym zakresie certyfikat zgodnosci z norma
DIN EN ISO 9001:2000.Przedsigbiorstwo
taczacy ustugi dotyczace ochrony zdrowia
z komunikacja, a jego dziatalnosé polega na
wspieraniu lekarzy, aptek i instytucji z branzy
medycznej poprzez Swiadczenie ustug
komunikacyjnych. Spétka jest w 100%
wiasnoScia Stowarzyszenia Kas Chorych
Bawarii (KVB) i powstata w 2006 r. Jej
najwazniejszym zadaniem jest zapewnienie
pacjentom dostepu do optymalnej ochrony
zdrowia poprzez indywidualng opieke, fa-
chowe porady i stata, wysoka jakos¢ ustug.

Przez 365 dni w roku i 24 godziny na dobe
wykwalifikowany i wyksztatcony medycznie
personel jest do dyspozycji wszystkich
klientow, ktorzy potrzebujg szybkiej i kompe-
tentnej pomocy. Posrednictwo, doradztwo,
wymiana informacji, koordynacja oraz
zarzadzanie jakoScig i zazaleniami w zakre-

sie wewnetrznym i zewnetrznym — spek-

trum zastosowan telecentrum firmy Gedi-
kom jest niemal nieograniczone.

Dzieki
z przedsiebiorstwem WIGeoGIS i dostepowi

udanej wspobtpracy
do szczegbtowych danych przestrzennych
firma Gedikom oferuje np. informacje
o dyzurach lekarskich. Udostepniane przez
WIGeoGIS mapy WIGeoMaps

odpowiadajgce im tabele ulic i miejscowosci

oraz

pozwalaja niezawodnie lokalizowaé ustugi
w przestrzeni. tatwe w obstudze funkcje
wizualizacji zapewniajg tez bezproblemowa
nawigacje po mapie.

Dzieki temu ponad 100 opiekundéw
i agentow moze szybko i skutecznie
informowac pacjentow i ubezpieczonych
o dyzurujacych aptekach, gabinetach
lekarskich, szpitalach, domach seniora

i wolnych miejscach w oSrodkach psy-
choterapii. DoSwiadczenie firmy WIGeoGIS
oraz niezawodnos¢ i doktadnos¢ dostarcza-
nych przez nia danych przestrzennych
stanowig podstawy sukcesu opracowanych
dlatelecentrow i punktow pomocy rozwigzan.

Gwaranujg one wysoka jakoS¢ Swiadczonych
ustug i stata satysfakcje klienta.

Aby coraz lepiej i nowoczesniej obstugiwaé
klientbw z rynku ochrony zdrowia, takich jak
kasa chorych GEK, wspbétpraca z firmg
WIGeoGIS jest wcigz rozszerzana. Kolejnym
krokiem jest wdrozenie obejmujacych cate
Niemcy map WIGeoMaps, co pozwoli
w przysztoSci pozyska¢ kolejne segmenty
rynku w Krajach nalezacych do niemieckiego
obszaru jezykowego.

Zgodno$¢ z przepisami, zarzadzanie epide-
miologiczne i prewencja to dzi§ niezwykle
aktualne tematy. Dzieki telefonicznej
pomocy w trakcie terapii (np. poprzez
doradztwo zywieniowe, kontrole
wiasciwego przyjmowania lekéw oraz infor-
mowanie o programach fitness) mozna
znacznie podwyzszy¢ jakos¢ zycia przewle-
kle chorych oséb, a ograniczenie kosztow-
nych pobytéw w szpitalach zmniejsza kosz-

ty po stronie kas chorych.

Dzieki potaczeniu wysokiej jakosci danych
przestrzennych z systemem zarzadzania
placéwkami firma Gedikom dysponuje
najlepszymi mapami na rynku ochrony
zdrowia.

Profil przedsi

Gedikom GmbH

Brandenburger Str. 4, 95448 Bayreuth
Tel.: +49/921/78 51 75 58 85

Faks: +49/921/78 51 75 59 57
E-mail: info@gedikom.de

Nazwa Gedikom pochodzi od niemie-
ckich stow ,Gesundheitsdienstlei-
stung” i ,Kommunikation”, taczac

ustugi ochrony zdrowia z komunikacja.

Fragment oferty ustugowej:

O zarzadzanie czasem oczekiwania/
terminami dla kas chorych,

O informacje o dyzurach lekarskich,
O informacje o dyzurujacych aptekach,
O przydzielanie terminéw badan
mammograficznych,

O informacje o wolnych miejscach w
oSrodkach psychoterapii.
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